
Цифровой сервис для быстрого решения по кредитным заявкам

РНКБ Банк (ПАО) предлагает новый сервис: ЦИФРОВОЙ ПРОФИЛЬ!

Сервис позволит получать быстрое решение по кредитным заявкам по простой схеме:

 После направления заявки в Банк, Вашему клиенту будет направлен запрос на  

авторизацию в цифровом профиле клиента на Госуслугах*

 Клиенту необходимо дать согласие на «всё».

*отправитель: rncb

Предоставление банку доступа к цифровому профиля гражданина является

официальным сервисом. Доступ позволяет получить для просмотра личные данные

гражданина, указанные в анкетах и заявлениях на кредит и предоставляемые в бумажных

копиях. Данный способ предоставления банку данных более безопасен, чем хранение и

передача файлов с отсканированными копиями.

По клиентам с официальным доходом – решение будет автоматическое, если информация

из цифрового профиля будет актуальной и полной.

→ Для использования цифрового сервиса клиент должен проверить актуальность данных

на Госуслугах. Актуальность определяется датой обновления информации. Она должна

быть свежей. Если устаревшая, то клиенту необходимо войти в свой кабинет на

Госуслугах и пройти по цепочке:

Документы > Работа и пенсия > Электронная трудовая книжка.

Войти внутрь и нажать обновить.

Что же касается клиентов с неофициальным доходом или клиентов, где Банк получит

неполную или неактуальную информацию из цифрового профиля – решение будет

приниматься вручную, но в любом случае это решение будет быстрее чем, стандартная заявка


